
評価基準 配点

1 受託実績について
国、地方公共団体における類似業務の実績により、本業務を遂
行するために有益な知見、ノウハウを有しているか。

5

2 実施体制について
本業務を問題なく実施できる体制となっているか。
スケジュールは無理がないものか。

5

仕様書の「10.（2）業務量調査」に基づいた調査内容の提案が
なされているか。

調査対象となる原課職員の負担を軽減する工夫がなされている
か。

委託者への十分なサポートが構築されているか。

4
業務量の分析及び業
務量調査結果レポー
トの提供について

仕様書の「10.（3）業務量の分析」及び「10.（4）業務量調査
結果レポートの提供」に基づいた分析等を行うことが示されて
いるか。

15

5
業務手順書の生成と
整備

仕様書の「10.（5）業務手順書の生成と整備」に基づいた業務
手順書の整備を行うことが示されているか。

10

6
業務改善支援ツール
の提供

仕様書の「10.（6）業務改善支援ツールの提供」に基づいた業
務改善支援ツールが提供されることが示されているか。

25

見積価格 7 見積価格について
最低見積事業者の価格/当該提案事業者の見積価格×配点（10
点）　※計算結果の小数点未満切り捨て

10

独自提案 8 独自提案
上記項目のほか、仕様書にない有効な独自提案があるか。ただ
し、提案上限額内で実現可能なもので、かつ追加予算を必要と
しないものに限る。

5

100

※平均評価点数が60点に満たない参加事業者は優先交渉権者としないものとする。

（要領別紙）評価基準書

項目

計
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3 業務量調査について 25


