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社
会
背
景

　

近
年
の
情
報
通
信
技
術
の
急

速
な
進
展
は
社
会
構
造
に
大
き

な
変
化
を
も
た
ら
し
ま
し
た
。

　

特
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
普
及

に
よ
り
多
様
か
つ
大
量
の
情
報
の

取
得
や
発
信
が
可
能
と
な
り
、

買
物
、
娯
楽
、
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス

決
済
な
ど
、
私
た
ち
の
日
常
に

欠
か
せ
な
い
ツ
ー
ル
と
な
っ
て
い

ま
す
。

　

こ
の
変
化
は
、
技
術
の
進
歩
と

と
も
に
今
後
ま
す
ま
す
進
ん
で
い

く
と
考
え
ら
れ
、
行
政
に
お
い
て

も
サ
ー
ビ
ス
の
デ
ジ
タ
ル
化
が
求

め
ら
れ
て
い
ま
す
。

新
た
な
日
常

　

少
子
高
齢
化
や
人
口
減
少
社

会
の
急
速
な
進
展
に
伴
う
労
働

生
産
力
の
減
少
な
ど
の
課
題
が

あ
る
な
か
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ス
感
染
症
の
感
染
拡
大
に
よ
り
、

生
活
や
働
き
方
に
大
き
な
変
革

が
も
た
ら
さ
れ
ま
し
た
。

　

テ
レ
ワ
ー
ク
や
ウ
ェ
ブ
会
議
な

ど
が
当
た
り
前
の
よ
う
に
行
わ
れ

る
よ
う
に
な
っ
た
一
方
で
、
行
政

分
野
に
お
け
る
デ
ジ
タ
ル
化
・
オ

ン
ラ
イ
ン
化
の
遅
れ
が
明
ら
か
に

な
り
ま
し
た
。
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誰
で
も
ど
こ
で
も

デ
ジ
タ
ル
サ
ー
ビ
ス
を

　

パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
普
及
は
、
私
た
ち
の
日
常
生
活
を
よ
り
便
利
に
し
ま
し
た
。

平
戸
市
で
は
、
令
和
４
年
９
月
に「
平
戸
市
Ｄ
Ｘ
推
進
計
画
」を
策
定
し
、
市
民
の
皆
さ
ん
が

よ
り
デ
ジ
タ
ル
化
の
恩
恵
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
ま
ち
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

問　

総
務
課
情
報
政
策
班　

☎
22-

９
１
０
８

国
に
よ
る
デ
ジ
タ
ル
化
の
促
進

　

コ
ロ
ナ
禍
に
よ
り
行
政
の
デ
ジ

タ
ル
化
の
遅
れ
が
顕
在
化
し
た
こ

と
で
国
に
お
け
る
デ
ジ
タ
ル
化
の

取
り
組
み
が
加
速
し
ま
し
た
。

　

令
和
３
年
９
月
に
は
デ
ジ
タ
ル

庁
が
設
置
さ
れ
、
さ
ら
に
は
、

地
方
自
治
体
が
重
点
的
に
取
り

組
む
べ
き
事
項
や
国
に
よ
る
支
援

策
な
ど
を
と
り
ま
と
め
た「
自
治

体
Ｄ
Ｘ
推
進
計
画
」が
策
定
さ
れ

ま
し
た
。

　

デ
ジ
タ
ル
技
術
や
デ
ー
タ
を
活

用
し
て
市
民
の
利
便
性
を
向
上
さ

せ
る
と
と
も
に
、
業
務
効
率
化

を
図
り
、
行
政
サ
ー
ビ
ス
の
更
な

る
向
上
に
つ
な
げ
て
い
く
こ
と
が

求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　平戸市では、市民の誰もがずっと住みたいと思える「夢あふれる　未来のまち　平
戸」の実現のため、デジタル技術を活用して社会変革を進めるデジタルトランスフォー
メーション（ＤＸ）の考え方に基づき、「平戸市ＤＸ推進計画」を令和４年９月に策定し
ました。

DXで目指す将来像

便利でやさしい市民ファーストの市役所
～利便性の向上～

　事務の自動化・省力化を図り、情報システムの安定
運用とセキュリティの確保で運営の効率化を図ります。
○取組事項　▶自治体情報システムの標準化・共通化
　　　　　　▶セキュリティ対策の徹底
　　　　　　▶テレワークの推進
　　　　　　▶ペーパーレスの推進　など

　少子高齢化や人口減少などの影響により深刻さを増し
ている社会課題の解決を図りながら、地域活力の創出
に取り組みます。
○取組事項　▶オープンデータの推進
　　　　　　▶地域社会のデジタル化　など

DX（デジタルトランス
フォーメーション）とは？

DX

Cloud

Robot

Security

５G

Big Data ＡＩ

DX関連用語
○行政手続のオンライン化　書類での手続きを、スマートフォンやパソコンなどからインターネット経由で行

　えるようにすること。

○デジタルデバイド　インターネットやパソコンなどの情報通信技術を利用できる人と利用できない人との間

　に生じる格差のこと。

○テレワーク　インターネットやパソコンなどを活用した、場所や時間にとらわれない柔軟な働き方のこと。

　時間や場所にとらわれずに行政サービスを受けられる
ように、サービス水準や利便性の向上を図ります。
○取組事項　▶マイナンバーカードの普及促進
　　　　　　▶行政手続のオンライン化
　　　　　　▶キャッシュレス決済の導入
　　　　　　▶デジタルデバイド対策　など

将来にわたり継続できるスマートな市役所
～業務の効率化～

地域に活力を与えるパワフルな市役所
～新たな価値の創出に向けたデジタル技術の活用～

平戸市DX推進計画 検索

平戸市DX推進計画はこちら▲▶

　デジタル技術を活用して業務

を効率化し、利便性やサービス

の向上を目指す取り組みのこと。
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行政手続きをオンライン化

これからの暮らしに手放せない１枚
　マイナンバーカードは、オンラインで確実に本人確認ができ、安全・安心で利便性の高い「デジタル社会のパス
ポート」となるものです。
　行政手続においては、多くの書類の提出を省略できるため、事務処理を円滑に進めることができ手続に係る時間を
短縮できるなど、市民の利便性の向上、行政事務の効率化につながることが期待されています。
　国は、令和５年３月末までに、ほぼ全国民に行き渡ることを目指して取り組んでおり、令和５年１月４日現在でおよ
そ8,300万枚が申請されています。これは、運転免許証の保有枚数およそ8,190万枚を超える枚数となります。

市民課戸籍住民班　☎22-9123問

○対象者　以下のすべてに該当している人
　①平戸市内に住所を有する
　②昭和33年4月1日以前生まれ
　③市税などの滞納がない　④初めてスマホを購入
　⑤マイナンバーカードを所持

① マイナンバーカード新規取得＆20,000円
　以上のキャッシュレス決済サービス利用で

② 健康保険証利用申込み

③ 公金受取口座登録

最大

5,000円分
7,500円分
7,500円分

マイナポイント対象者 ポイント付与数

※マイナポイント第2弾
　の詳細はコチラから
　確認してください。▶

　窓口に行かなくても「いつでも・どこでも」パソコンやスマートフォンから手続

が行えるよう行政手続のオンライン化を進めています。処理件数の多い手続き

や、転入・転出、婚姻・出生などライフイベントに関する手続きなど、優先し

て進めるべきものから段階的に行います。今後、市民のみなさんの利便性の向

上や、行政手続の効率化を目指し、デジタル社会の実現に向け取り組みます。

オンラインで転出届が可能に
　２月６日より、マイナポータルからオンラインで転出届の提出が可能になります。このサービスを利用することで、転

平戸市でオンライン申請可能な手続き

子育て関係 火災予防関係 介護予防関係 り災証明書発行申請

平戸市高齢者スマートフォン購入支援事業マイナポイント第２弾

キャッシュレス決済サービスに利用可能な20,000円分のポイントがもらえる
３

までマイナンバーカードを使った申込で最大20,000円分のポイントがもらえる

○対象マイナンバーカード申込期間　２月28日（火）
○ポイント申込期間　今後公表予定

マイナンバーカードを取得しましょう!
デジタル社会のパスポート

※オンラインで本人確認を求める手続きには、マイナンバーカードが必要です。

○マイナンバーカードでできること

○マイナンバーカードの安全性
　「便利な分、悪用されるのではないか」と不安になる必要はありません。マ
イナンバーカードは、とても安全に利用できます。

本人確認 オンラインで行政手続き 健康保険証として利用
運転免許証との一体化
（令和６年度末予定）

顔写真付きのため悪用は困難
仮に紛失しても、第三者が容易になりすますことはできません。
ICチップには必要最小限の情報のみ記録
「税関連情報」や「年金関係情報」など、プライバシー性の高い情報は記
録されません。
利用には暗証番号が必要
　電子証明書ごと、アプリごとに暗証番号が設定されています。仮に紛
失しても、取得した第三者は、暗証番号を知らないとなりすましできま
せん。また、暗証番号は入力を一定回数以上間違えるとロックされます。

おもて

うら

DX

Cloud

Robot

Security

５G

Big Data ＡＩ

マイナポータルとは　政府が運営するオンラインサービスで、マイナンバーカードを利用して各種申請や個人情

　　　　　　　　　   報を確認できる、自分専用のＷＥＢサイトのこと。

○ポイントをもらうには
　①ドコモショップ平戸店で対象のスマホを購入。
　②スマホ講座を受講し「ひらどナビ」を取得。
　③ポイント付与申請書を提出
　④ポイントを進呈します。※約２週間後

総務課情報政策班　☎22-9108問

出手続での来庁が原則不要となります。

　電子証明書が有効なマイナンバーカードをお持ちの人で、日本国内での引越しを

する人が利用できます。

　マイナポータルを通じて転出届を提出した後は、転入先市区町村の窓口で転入届

などの手続きが必要です。 ▲マイナポータル

31


	12-13
	14-15

